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ВСТУП 
 

Дисципліна «Публічне адміністрування» відноситься до циклу дисциплін 
професійної та практичної підготовки магістрів з менеджменту професійного 
спрямування: 07 «Менеджмент та управління» за спеціальністю 073 «Менеджмент 
(менеджмент організацій і адміністрування)».  

Актуальність курсу зумовлена тим, що стан будь-якого суспільства залежить 
від рівня державного управління, тому, на думку багатьох політиків, науковців і 
державних діячів, у XXI столітті на перший план виходить проблема його 
ефективності як запорука й необхідна передумова вирішення економічних, 
соціальних і політичних задач, що стоять перед українським суспільством у період 
системної кризи управління.   

Збудувати ефективний владний механізм можна лише шляхом активного і 
широкого використання наукових підходів у формуванні принципово нової моделі 
публічного адміністрування. У зв'язку з чим особливої ваги набуває наукове 
осмислення суспільно-політичних реалій, правильний вибір стратегії подальшого 
розвитку основних інститутів державної влади, подолання притаманних їм недоліків 
з метою створення ефективно функціонуючого адміністративного механізму. 
Вивчення історичного світового досвіду, передусім високорозвинених країн, з 
метою втілення в практику державного будівництва найкращих здобутків минулого 
та запобігання помилкам у майбутньому, є актуальним завданням, що стоїть перед 
сучасною адміністративно-управлінською наукою.   

Дисципліна забезпечує цілісне уявлення про управлінський процес в різних 
суспільних структурах, наділених публічною владою. Цей курс є базовим для 
формування і розвитку вмінь аналізувати й узагальнювати дані різних сторін 
суспільного життя та розуміти ефективні механізми і методи публічної  
управлінської діяльності.   

Методичні вказівки спрямовані на допомогу студентам у засвоєнні необхідних 
теоретичних знань з дисципліни, набутті навичок і використанні їх на практиці.   

Метою вивчення дисципліни є оволодіння теоретичними знаннями з питань 
публічного адміністрування та набуття практичних вмінь і навичок щодо 
застосування законів, принципів, методів, технологій та процедур в управлінні 
суб’єктами публічної сфери; набуття умінь та формування компетенцій, необхідних 
для виконання функцій та реалізації повноважень керівника (фахівця) суб’єктам 
публічного адміністрування, в тому числі для органів державної влади і місцевого 
самоврядування. 

Завдання навчальної дисципліни відповідно до освітньої програми є  
‒ узагальнення теоретичних засад у сфері публічного адміністрування, розуміння 
основних тенденцій та напрямів їх еволюції; 
‒ визначення суті, законів, принципів і механізмів публічного адміністрування в 
розвитку суспільства; 
‒ опанування основами методології, технологіями 
‒ оволодіння методами формування, моніторингу та контролю управлінських 
рішень на національному, регіональному та місцевому рівнях, а також на рівні 
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суб’єктів публічної сфери, з позицій загально-цивілізаційних цінностей, світового 
досвіду та осмислення наукових здобутків; 
‒ набуття навичок розробки та впровадження заходів із забезпечення 
результативної та ефективної діяльності суб’єктів публічної сфери. 

Предмет дисципліни: процес досягнення національних цілей та інтересів 
шляхом організації діяльності суб'єктів публічної сфери, у тому числі законодавчих, 
виконавчих і судових органів та органів місцевого самоврядування. Засвоївши цей 
предмет, фахівець повинен:  

За результатами вивчення дисципліни студенти мають знати: 
− предметну сферу і методологічну основу публічного адміністрування; 
− перспективні наукові напрями розвитку публічного адміністрування; 
− технології та процедури формування цілей публічного адміністрування; 
− принципи та засоби, методи і стилі публічного адміністрування в соціальній та 
економічній сфері; 
− особливості публічного адміністрування в добровільних об’єднаннях; 
− особливості відповідальності суб’єктів публічного адміністрування та 
правопорушення у цій сфері. 

Студенти повинні вміти: 
− визначати технологію управління суб’єктом публічної сфери, що є раціональною 
за ознаками досягнення мети діяльності та використовуваними ресурсами, з 
урахуванням особливостей цього суб’єкта; 
− визначити процедури та основний зміст кожного етапу вироблення та 
впровадження управлінського рішення з визначенням термінів, виконавців і 
вартості; 
− вживати заходи із впровадження сучасних форм і методів діяльності суб’єкта 
публічної сфери, його структурного підрозділу, оптимізації його функціональної та 
організаційної структури, з урахуванням змісту сучасних управлінських технологій; 
− застосовувати методи та критерії оцінювання результативності та ефективності 
публічного адміністрування в умовах соціально-економічних змін; 
− підготувати нормативну документацію, пропозиції, рекомендації (проекти) для 
суб’єкта публічного адміністрування щодо визначення цілей, завдань та етапів 
управлінських рішень.  

 
І. НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ 

Розрахунок годин, що відведено на самостійну роботу 
 

№ Зміст роботи ДФН, год.  ЗФН, год. 
1 Вивчення теоретичних питань за 

окремими темами з рекомендованої 
літератури 

22 28 

2 Підготовка до практичних занять. 30 50 
3 Підготовка до здачі іспиту з дисципліни 50 60 
  Разом 102 138 
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ІІ. ТИПОВА ПРОГРАМА ДИСЦИПЛІНИ 

РОЗДІЛ 1. ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ЯК СИСТЕМНЕ ЯВИЩЕ В 
СУСПІЛЬСТВІ 

 
Тема 1 

ПРЕДМЕТ І МЕТОДОЛОГІЧНА ОСНОВА  
ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 

 Розгорнута програма теми 
Основні підходи до розуміння публічного адміністрування та його еволюція. 

Предметна сфера публічного адміністрування. Методологічна основа. 
Співвідношення управління  та адміністрування. Публічне адміністрування як 
напрям наукових досліджень, сукупність знань, сфера діяльності та навчальна 
дисципліна. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Адміністрування, управління, публічне адміністрування, публічне управління, 
державне управління, державне регулювання. 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Що таке публічне адміністрування? 
2. Розкрийте предметну сферу публічного адміністрування та його 

методологічну основу. 
3. Чи можна розмежувати управління та адміністрування у суспільстві? 
4. Публічне управління та публічне адміністрування: спільні риси та 

відмінності. 
5. Розкрийте сутність публічного адміністрування як напряму наукових 

досліджень, сукупності знань, сфери діяльності та навчальної дисципліни. 
 

Практичні завдання  
1. Надайте визначення понять «публічне адміністрування», «публічне 

управління», «державне управління» та «державне регулювання» та 
охарактеризуйте зміст цих понять. 

2. Заповніть порівняльну таблицю, вказавши основні особливості понять  
«публічне адміністрування», «публічне управління», «державне управління» та 
«державне регулювання» за критеріями 

Таблиця 2 

Критерії  
Ознаки за поняттями 

публічне 
адміністрування 

публічне 
управління 

державне 
управління 

державне 
регулювання 

1. 
2. 
3.  

    

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 

1. Публічне адміністрування реалізується: 
а) політичними партіями; 
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б) державними установами; 
в) публічними службовцями; 
г) правильні відповіді а) і в). 
 
2. Державні організації мають значну: 
а) економічну владу; 
б) політичну владу; 
в) правильні відповіді а) і б); 
г) немає правильної відповіді. 
 
3. Характерною особливістю публічних організацій є: 
а) опора на державні асигнування, як джерела фінансових ресурсів; 
б) наявність економічних ринків для результатів діяльності; 
в) відсутність складних формально-правових обмежень ; 
г) відсутність зовнішнього політичного впливу. 
 
4. Поняття публічної служби включає в себе: 
а) державну службу; 
б) службу в публічних установах; 
в) службу в органах місцевого самоврядування; 
г) всі відповіді вірні. 
 
5. Підхід, що спирається на ринкову модель, у якій громадянин виступає у ролі 
споживача або клієнта, сформульований у концептуальних моделях «нового 
менеджменту», «оновленого управління» – це підхід:   
а) ліберальний; 
б) ринково-ліберальний; 
в) демократичного громадянства; 
г) ліберально-комунітаріаністський. 
 
6. Сукупність державних і недержавних органів публічної влади, основними 
структурними елементами якої є органи виконавчої влади та виконавчі органи 
місцевого самоврядування: 
а) публічна адміністрація; 
б) державна влада; 
в) місцеве самоврядування; 
г) територіальна громада. 
 
7. Термін «адміністрація» походить від латинського administro, що в перекладі 
означає: 
а) наказую, регулюю; 
б) управляю, регулюю; 
в) наказую, координую; 
г) управляю, завідую. 
 
8. Публічне адміністрування у вузькому розумінні пов’язане із сферою влади: 
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а) законодавчою; 
б) виконавчою; 
в) судовою; 
г) всі відповіді вірні. 
 
9. Публічне адміністрування передбачає: 
а) професійну діяльність державних службовців, яка включає всі види діяльності, 
спрямовані на реалізацію рішень уряду; 
б) професійну діяльність державних службовців, яка включає всі види діяльності, 
спрямовані на розроблення рішень уряду; 
в) професійну діяльність державних службовців, яка включає всі види діяльності, 
спрямовані на вивчення рішень уряду; 
г) немає правильної відповіді. 
 
10. Критерієм віднесення організацій до публічного сектору може бути:  
а) фінансування; 
б) форма власності; 
в) розмір; 
г) правильні відповіді а) і б). 
 

Рекомендована література [2, 12, 6, 8] 
 

 
Тема 2 

ОСНОВНІ ТЕОРІЇ УПРАВЛІННЯ СУСПІЛЬСТВОМ 
Розгорнута програма теми 

Джерела ідей управління суспільством і країною. Формування та розвиток 
теорій управління суспільством і країною. 

Основні теорії та школи управління суспільством і країною другої половини 
ХХ століття. Японський варіант людських стосунків. Соціально-інженерний та 
гуманітарний підходи. Концепція раціонального вибору та «новий менеджеризм». 
Публічне управління в контексті неокласичної теорії. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Школа наукового (класичного) менеджменту, «традиційна модель» 
публічного адміністрування, «школа людських стосунків», соціально-інженерний 
підхід, гуманітарний підхід, «неокласична економіка» («економічний раціоналізм»), 
теорія суспільного вибору, теорія принципала/агента, теорія вартості угоди, «новий 
публічний менеджмент» 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Охарактеризуйте основні теорії та школи управління суспільством, оцініть 
їх переваги та недоліки. 

2. Яким чином розвивались теорії управління суспільством та країною? 
3. В чому полягають соціально-інженерний та гуманітарний підходи? 
4. Охарактеризуйте концепцію раціонального вибору. 
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5. Розкрийте сутність концепції «новий менеджеризм». 

 
Практичні завдання 

1. Наведіть у таблиці 3 перелік основних теорій і шкіл управління 
суспільством у хронологічній послідовності їх виникнення та становлення. 

Таблиця 3 
Назва школи Період 

становлення 
Характеристика та особливості 

1. 
2. 
3. 
 

  

2. Наведіть приклади ситуацій концепції раціонального вибору та концепції 
«новий менеджеризм». 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Представникам школи наукового (класичного) менеджменту властиве 
переконання: 
а) система публічного адміністрування повинна бути орієнтованою на досягнення 
поставленої мети з максимальною ефективністю за мінімальних витрат; 
б) важливим чинником, що впливає на ефективність організацій, у тому числі й 
органів публічного адміністрування, є людський чинник; 
в) бюрократизація владних структур, має як наслідок зниження ефективності та 
дієздатності цих структур; 
г) немає правильної відповіді. 
 
2. Адміністрування, що здійснюється під формальним контролем політичного 
керівництва, базується на бюрократичних принципах управління і наявності в 
органах публічного адміністрування постійних, нейтральних та безособових 
співробітників, котрі мотивуються тільки суспільними інтересами, однаково 
служать будь-яким правлячим суб´єктам і реалізують політику, обумовлену цими 
суб´єктами, не привносячи в неї нічого свого – це: 
а) новий публічний менеджмент; 
б) новий менеджеризм; 
в) традиційна модель публічного адміністрування; 
г) ринкове публічне адміністрування. 
 
3. Традиційній моделі публічного адміністрування властиве: 
а) розмежування політичного керівництва та публічного адміністрування; 
б) використання принципів «наукового менеджменту»; 
в) бюрократична система управління; 
г) всі відповіді вірні. 
 
4. Сутність теорії «адміністративної ефективності» В. Вільсона полягала у:  
а) врахуванні людського чинника, як такого, що істотним чином впливає на 
ефективність організацій, у тому числі й органів публічного адміністрування; 



9 
б) пропозиції використовувати в системі публічного адміністрування 
найефективніші методи організації та управління, запозичені з бізнесу і системи 
управління корпорацій; 
в) залежності адміністративного апарату від зміни політичної влади; 
г) немає правильної відповіді. 
 
5. Джерела гуманітарного підходу виходять з теорії: 
а) людських відносин; 
б) наукового менеджменту; 
в) суспільного вибору; 
г) принципала/агента. 
 
6. Соціально-інженерний підхід базується на теорії: 
а) людських відносин; 
б) наукового менеджменту; 
в) суспільного вибору; 
г) принципала/агента. 
 
7. До теорій неокласичної економіки, що значно вплинули на публічний сектор, 
належать: 
а) теорія принципала/агента; 
б) теорія вартості угоди; 
в) теорія суспільного вибору; 
г) всі відповіді вірні. 
 
8. Традиційна модель публічного адміністрування базується на положеннях і 
підходах: 
а) «публічного менеджеризму»; 
б) наукового менеджменту; 
в) школи людських відносин; 
г) гуманітарному підході. 
 
9. «Новий публічний менеджмент» базується на: 
а) бюрократичних системі управління; 
б) принципі розподілу політичної й адміністративної сфер; 
в) принципі невіддільності політичної й адміністративної сфер; 
г) правильна відповідь а) і б). 
 
10. Традиційна модель публічного адміністрування головним чином базується на: 
а) соціально-інженерному підході; 
б) гуманітарному підході; 
в) теорії суспільного вибору; 
г) теорії бюрократії М. Вебера. 
 

Рекомендована література [2, 5, 6, 7, 11] 
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Тема 3 

ПУБЛІЧНА СФЕРА – ЄДНІСТЬ ЕКОНОМІЧНОЇ, СОЦІАЛЬНОЇ ТА 
ПОЛІТИЧНОЇ СФЕР 

Розгорнута програма теми 
Взаємозв’язок економічної науки, соціології та політології. Співвідношення 

економіки та політичної економії. Особливості поведінки людей у економічній та 
політичній сферах. Соціальна сфера: публічне адміністрування та людина; публічне 
адміністрування та колектив; публічне адміністрування та суспільство. Дія 
ринкових принципів у політичній сфері. Публічна сфера і публічна політика. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Концепція раціонального вибору, економічна поведінка людей, політична 
поведінка людей, представницька демократія 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. У чому полягає взаємозв’язок економічної науки, соціології та 
політології?  

2. Визначте співвідношення економіки та політичної економії. 
3. Чи суспільство має контролювати діяльність органів влади, якщо так, то 

яким чином? 
4. Встановіть взаємозв’язки між громадськими організаціями, 

суспільством, органами державної влади, чиновниками та бізнес-структурами. 
5. У чому полягають особливості поведінки людей у економічній та 

політичній сферах? 
 

Практичні завдання 
1. Чи можна вважати поняття «політекономія» та «економіка» 

ідентичними, чи є вони синонімами? Обгрунтуйте свою відповідь. 
2. Яку роль політичні партії та вибори грають у прийнятті політичних 

рішень? Які фактори  впливають на поведінку виборців? 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Термін «економіка» увів у науковий обіг: 
а) М. Вебер; 
б) А.Маршалл; 
в) Ф. Тейлор; 
г) А. Файоль. 
 
2. Починаючи з XX ст. деякі вчені вважають, що політична економія включає в себе: 
а) економіку; 
б) політичну науку; 
в) соціологію; 
г) всі відповіді вірні. 
 
3. Серед понять, що визначають політичну науку, соціологію та інші соціальні та 
гуманітарні науки, найраніше виникло поняття: 
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а) «політична економія»; 
б) «економіка»; 
в) державне управління; 
г) публічне адміністрування. 
 
4. Концепція, сутність якої полягає в перенесенні принципів ринкової економіки на 
інші сфери суспільного життя: та чи інша соціальна група, що діє в певній сфері 
суспільного життя з метою отримання матеріальної чи іншої вигоди, як правило, 
визначає відповідні сфери поширення і можливі варіанти своєї діяльності – це:  
а) концепція раціональності; 
б) концепція раціонального вибору; 
в) концепція мінімізації ризиків; 
г) концепція ринкова. 
 
5. Устремління людей до максимізації матеріальних благ шляхом взаємного обміну 
на ринку – це: 
а) економічна поведінка; 
б) політична поведінка; 
в) управлінська поведінка; 
г) соціальна поведінка. 
 
6. Участь людей у процесі голосування на періодичних виборах і приєднання до 
різних зацікавлених груп та політичних партій: 
а) економічна поведінка; 
б) політична поведінка; 
в) управлінська поведінка; 
г) соціальна поведінка. 
 
7. Форма народовладдя, яка ґрунтується на системі загальних виборів, де боротьбу 
за голоси виборців політичні партії ведуть за принципами взаємної конкуренції – це: 
а) соціальні відносини; 
б) авторитарний тип публічного управління; 
в) представницька демократія; 
г) публічне адміністрування. 
 
8. Вивчення, розробка та впровадження напрямів урядової політики – це: 
а) публічний менеджмент; 
б) публічне врядування; 
в) публічне адміністрування; 
г) соціальна політика. 
 
9. Держава, яка здатна відповідно до принципів верховенства права забезпечити 
усім громадянам гідний рівень життя, гарантувати безпеку і соціальну допомогу, 
громадянський мир і злагоду в суспільстві: 
а) відкрита; 
б) соціальна; 
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в) правова; 
г) публічна. 
 
10. Найвищим органом виконавчої влади є: 
а) президент; 
б) Верховна Рада України; 
в) Кабінет Міністрів України; 
г) територіальна громада. 
 

Рекомендована література [1, 3, 4, 6, 7, 12] 
 

Тема 4 
ГРОМАДЯНСЬКЕ СУСПІЛЬСТВО ЯК СУБ’ЄКТ ФОРМУВАННЯ ЦІЛЕЙ 

ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
Розгорнута програма теми 

Основні етапи формування та еволюції громадянського суспільства. Сутнісні 
характеристики громадянського суспільства. Місце і роль громадських організацій 
у публічному адмініструванні. Громадянське суспільство як сфера формування 
єдиного комплексу цінностей та відносин. Автономність та органічна єдність 
громадянського суспільства та держави. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Громадянське суспільство, інститути громадянського суспільства, принципи 
формування громадянського суспільства, політична діяльність. 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Розкрийте сутність поняття «громадянське суспільство». 
2. Які основні ознаки громадянського суспільства? 
3. Назвіть основні етапи формування та еволюції громадянського суспільства. 
4. Інститути громадянського суспільства. 
5. В чому полягає автономність громадянського суспільства та держави? 
 

Практичні завдання 
1. Назвіть приклади громадських організацій.  
2. В чому полягає роль громадських організацій у публічному 

адмініструванні? 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Основою громадянського суспільства є: 
а) громадські рухи; 
б) вільний індивід, незалежний від влади та форм колективного життя; 
в) індивід, який залежить від влади та форм колективного життя; 
г) органи державної влади. 
 
2. Громадянське суспільство є системою,  в якій переважають: 
а) владні зв’язки і відносини; 
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б) вертикальні зв’язки і відносини; 
в) горизонтальні зв’язки і відносини; 
г) наявні і горизонтальні, і вертикальні зв’язки і відносини. 
 
3. Сфера спілкування, взаємодії, спонтанної самоорганізації і самоврядування 
вільних індивідів на основі добровільно сформованих асоціацій, яка захищена 
необхідними законами від прямого втручання і регламентації з боку держави і в якій 
переважають громадянські цінності, –  це: 
а) громадянське суспільство; 
б) державна влада; 
в) лобізм; 
г) місцеве самоврядування. 
 
4. Громада, яка представляє спільноту мешканців, жителів населених пунктів, 
об’єднана загальними інтересами власного життєзабезпечення, самостійного, в 
межах законів, вирішення питань місцевого значення як безпосередньо, так і через 
органи місцевого самоврядування: 
а) муніципальна; 
б) самоврядна; 
в) територіальна; 
г) обласна. 
 
5. Система взаємодії вільних і рівноправних громадян, їх об’єднань, що добровільно 
сформувалися та перебувають у відносинах конкуренції і солідарності, поза 
безпосереднім втручанням держави, призначеної створювати умови для реалізації 
належних їм прав і свобод:   
а) публічна адміністрація; 
б) громадське об’єднання; 
в) громадянське суспільство; 
г) територіальна громада. 
 
6. Поняття «громадянське суспільство» сформулював: 
а) Томас Гоббс; 
б) Джон Локк; 
в) Шарль Монтеськ’є; 
г) Жан Жак Руссо. 
 
7. Вперше поставив особу вище за суспільство і державу, а свободу – вище за інші 
цінності, проголосив перевагу громадянського суспільства над державою: 
а) Томас Гоббс; 
б) Джон Локк; 
в) Шарль Монтеськ’є; 
г) Жан Жак Руссо. 
 
8. Інститутами громадянського суспільства є: 
а) незалежні засоби масової інформації; 
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б) добровільні громадські організації; 
в) громадські рухи; 
г) всі відповіді вірні. 
 
9. Чинниками формування громадянського суспільства є: 
а) вільні та альтернативні вибори; 
б) незалежні засоби масової інформації; 
в) розвиток місцевого самоврядування; 
г) всі відповіді вірні. 
 
10. Головними ознаками громадянського суспільства є: 
а) залежність інститутів громадянського суспільства від держави в рамках своєї 
компетенції; 
б) демократія і плюралізм в політичній сфері; 
в) економіка, основу якої складають державні підприємства; 
г) всі відповіді вірні. 

 
 

Рекомендована література [2, 4, 5, 6, 8, 9, 10] 
 

Тема 5 
ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ТА ВЛАДА 

Розгорнута програма теми 
Феномен влади. Публічна влада та публічне адміністрування. Влада як 

основний засіб публічного адміністрування. Механізм взаємодії влади та публічного 
адміністрування. Держава як суб’єкт політичної влади. Економічна влада. 
Взаємозв’язок і взаємозалежність політичної та економічної влади. Лобізм. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Влада, публічна влада, економічна влада, політична влада, лобізм. 
 

Питання для поглибленого вивчення 
1. Розкрийте сутність поняття влади. 
2. Опишіть «образ» влади в Україні, що складався впродовж років. 
3. В чому полягає взаємодія влади та публічного адміністрування. 
4. Можливості сучасного вітчизняного публічного адміністрування щодо 

реального впливу на рішення влади 
5. У чому полягає сутність лобізму, яким чином він проявляється? Чому у 

багатьох країнах світу лобізм урегульований на рівні закону? 
 

Практичні завдання 
1. Охарактеризуйте систему органів публічної влади в Україні. 
2. Яку роль політична влада відіграє у житті суспільства? 
3. В чому полягають особливості політичної влади? 

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
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1. Основними видами публічної влади є: 
а) влада народу як безпосереднє народовладдя, безпосередня демократія (вибори, 
референдуми тощо); 
б) державна влада (законодавча, виконавча, судова);  
в) місцеве самоврядування; 
г) всі відповіді вірні. 
 
2. До органів державної влади належить: 
а) Глава держави – Президент України; 
б) Верховна Рада України; 
в) Кабінет Міністрів України; 
г) всі відповіді вірні. 
 
3. Органи публічної влади за внутрішньою структурою класифікують на: 
а) централізовані й децентралізовані; 
б) органи державної влади і органи місцевого самоврядування; 
в) виборні й призначувані; 
г) немає правильної відповіді. 
 
4. Вид політичної влади, що має монопольне право видавати закони, обов'язкові для 
всього населення, що спирається на спеціальний апарат примусу як на один із 
засобів для виконання її законів та розпоряджень — це:  
а) громадянське суспільство; 
б) державна влада; 
в) лобізм; 
г) місцеве самоврядування. 
 
5. Скоординована практика обстоювання інтересів чи чинення тиску на законодавців 
і чиновників неурядовими організаціями, фінансово-промисловими групами чи 
етнічними спільнотами на користь того або іншого рішення — це: 
а) громадянське суспільство; 
б) державна влада; 
в) лобізм; 
г) місцеве самоврядування. 
 
6. Специфічний вид діяльності, який розкриває сутнісні ознаки і характерні 
особливості управління в авторитарній системі організації та реалізації влади на всіх 
рівнях соціальної структуризації суспільства – це: 
а) державне управління; 
б) публічне управління; 
в) публічна влада; 
г) соціальний менеджмент. 
 
7. За порядком формування органи публічної влади класифікують на: 
а) органи державної влади і органи місцевого самоврядування; 
б) органи загальної й спеціальної компетенції; 
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в) виборні й призначувані; 
г) немає правильної відповіді. 
 
8. До державних органів виконавчої влади належать: 
а) Кабінет Міністрів України; 
б) міністерства, державні комітети, центральні органи зі спеціальним статусом; 
в) місцеві державні адміністрації; 
г) всі відповіді вірні. 
 
9. За територіальною підвідомчістю органи публічної влади класифікують на: 
а) органи державної влади і органи місцевого самоврядування; 
б) органи загальної й спеціальної компетенції; 
в) загальнодержавні й місцеві; 
г) немає правильної відповіді. 
 
10. До основних функцій, що виконує політична влада, не відноситься: 
а) контролююча; 
б) інтегративна; 
в) консолідуюча; 
г) мотиваційна. 
 

Рекомендована література [1, 6, 7, 9, 10, 13, 14] 
 

Тема 6 
ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ТА  

МУНІЦИПАЛЬНА ПУБЛІЧНА ВЛАДА 
Розгорнута програма теми 

Поняття муніципальної публічної влади і місцевого самоврядування. Місцеве 
самоврядування – демократична основа управління в державі. Основні фактори 
формування місцевого самоврядування. Роль місцевого самоврядування в контексті 
децентралізації влади та публічного адміністрування. 

Сфери управління та компетенції місцевого самоврядування. Представницькі 
та виконавчі органи місцевого самоврядування. Посадові особи місцевого 
самоврядування. 

Інститути безпосередньої демократії в місцевому самоврядуванні. Вибори 
органів місцевого самоврядування. Місцевий референдум. Загальні збори громадян. 
Органи самоорганізації населення. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Муніципальна публічна влада, місцеве самоврядування, органи місцевого 
самоврядування, референдум, посадові особи, загальні збори громадян, органи 
самоорганізації населення 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Поняття муніципальної публічної влади і місцевого самоврядування. 
2. Сфери управління та компетенції місцевого самоврядування. 
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3. Механізм правового забезпечення місцевого самоврядування 
4. Представницькі та виконавчі органи місцевого самоврядування. 
5. Вибори органів місцевого самоврядування. 
 

Практичні завдання 
1. Поясніть переваги децентралізації влади. 
2. Що собою являє місцевий референдум? 
3. Поясніть що являють собою органи самоорганізації населення та назвіть 

приклади. 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Кошти, які передаються до місцевого бюджету з державного бюджету у випадках, 
коли коштів, що надходять з власних джерел та закріплених доходів недостатньо 
для формування мінімального розміру місцевого бюджету – це: 
а) дотації; 
б) субсидії; 
в) субвенції; 
г) компенсації. 
 
2. Суб’єктом управління місцевого самоврядування є: 
а) Кабінет Міністрів України; 
б) питання місцевого значення; 
в) питання державного значення; 
г) територіальна громада. 
 
3. Правом територіальної громади – жителів села чи добровільного об'єднання у 
сільську громаду жителів кількох сіл, селища та міста – самостійно вирішувати 
питання місцевого значення в межах Конституції і законів України є 
а) громадянське суспільство; 
б) державна влада; 
в) лобізм; 
г) місцеве самоврядування. 
 
4. Легітимне публічно-самоврядне волевиявлення територіальної громади, органів і 
посадових осіб місцевого самоврядування, що являє собою здійснення народовладдя 
на локально-територіальному рівні, самостійний вид суспільної політичної влади: 
а) економічна влада; 
б) державна влада; 
в) муніципальна влада; 
г) місцеве самоврядування. 
 
5. Органи, що утворюються за ініціативою жителів з дозволу відповідних рад – це 
органи: 
а) об’єднання населення; 
б) самоорганізації населення; 
в) ініціативного населення; 
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г) селищних рад. 
 
6. Об’єднання територіальних громад на добровільних засадах можливе за: 
а) добровільною згодою голів відповідних територіальних громад; 
б) рішенням виконавчих органів відповідних територіальних громад; 
в) рішенням місцевих референдумів відповідних територіальних громад; 
г) ухваленням постанови Кабінету Міністрів України. 
 
7. Питання організації управління районами в містах відносяться до компетенції:  
а) міських рад;  
б) обласних рад;  
в) Верховної ради;  
г) місцевих держадміністрацій. 
 
8. Органом виконавчої влади на місцях є:  
а) місцеві держадміністрації; 
б) адміністрації представників Президента;  
в) місцеві ради депутатів; 
г) немає правильної відповіді. 
 
9. Хто має право на місцеве самоврядування?  
а) народ України;  
б) жителі села;  
в) територіальна община;  
г) всі відповіді вірні. 
 
10. Елементами системи місцевого самоврядування є: 
а) територіальна громада; 
б) органи місцевого самоврядування; 
в) органи самоорганізації населення; 
г) всі відповіді вірні. 
 

Рекомендована література [1, 3, 5, 8, 9, 10] 
Тема 7 

ЗАКОНИ ТА ПРИНЦИПИ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
Розгорнута програма теми 

Управління суспільством – основне призначення публічного адміністрування. 
Загальний закон соціального управління – залежність управляючого впливу 

від стану системи та зовнішнього середовища. Закон необхідності посилення 
регулювання та управління суспільними процесами. Закон розмежування центрів 
влади та управління. Закон централізації та децентралізації влади. Закон 
системності організації та саморозвитку системи публічного адміністрування. 

Загальносистемні методологічні принципи публічного адміністрування. 
Принципи, що регулюють адміністрування як соціально-політичний, соціально-
економічний та соціально-культурний процеси. Застосування принципів публічного 
адміністрування. 
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Перелік ключових термінів та понять   
Управління суспільством, суспільні процеси, принципи публічного 

адміністрування, система публічного адміністрування, центри влади.  
 

Питання для поглибленого вивчення 
1. В чому полягає сутність закону залежності управляючого впливу від стану 

системи та зовнішнього середовища?  
2. Поясніть закон необхідності посилення регулювання та управління суспільними 

процесами.  
3. Розкрийте сутність закону розмежування центрів влади та управління.  
4. Поясніть у чому полягає сутність закону централізації та децентралізації влади.  
5. Поясніть особливості принципів публічного адміністрування.  
 

Практичні завдання 
1. Об’єктивні закони публічного адміністрування. 
2. Загальнометодичні принципи публічного управління 
3. Принципи, що регулюють управління як соціально-політичний процес 
4. Принципи, що регулюють управління як соціально-економічний процес. 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Закон публічного управління, яким визначаються об’єктивні можливості (межі) 
управляючого впливу на суспільство, історичною тенденцією якого є зростаюче 
багатоманіття суспільного життя – це: 
а) закон «необхідного багатоманіття»; 
б) закон централізації та децентралізації влади; 
в) закон системності організації публічного управління; 
г) закон саморозвитку системи публічного управління. 
 
2. До принципів публічного управління, що регулюють управління як соціально-
економічний процес належить: 
а) принцип пріоритету державної політики; 
б) принцип демократизму; 
в) принцип адаптації зарубіжного досвіду; 
г) принцип соціальної захищеності людини. 
 
3. Необхідність формального і фактичного розмежування функцій публічної влади в 
управлінні за горизонталлю і вертикаллю на відносно самостійні гілки і рівні влади, 
які повинні здійснювати різні, незалежні один від одного органи (інституції) 
визначається законом публічного управління: 
а) законом «необхідного багатоманіття»; 
б) законом розмежування центрів влади і управління; 
в) законом системності організації публічного управління; 
г) законом саморозвитку системи публічного управління. 
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4. Єдність основних функцій управління, єдність рівнів публічного управління, 
єдність загальної й окремих систем публічного управління є закономірностями, в 
яких знаходить свій вияв 
а) законом «необхідного багатоманіття»; 
б) законом розмежування центрів влади і управління; 
в) законом системності організації публічного управління; 
г) законом саморозвитку системи публічного управління. 
 
5. Принцип публічного управління, сутність якого полягає у необхідності 
адекватного відображення суб’єктом управління реального стану суспільства і 
держави, актуальних суспільних потреб і інтересів, можливостей їх задоволення і 
дій відповідно до отриманої інформації – це: 
а) принцип об’єктивності; 
б) принцип економії ентропії; 
в) принцип вищої доцільності; 
г) принцип обмеженої раціональності. 
 
6. Принцип публічного управління, сутність якого полягає у спроможності 
відбирати з можливого арсеналу управлінських впливів ті, в результаті яких 
простежується мінімальний вимір ентропії, тобто перехід об’єкта управління в 
плановий стан здійснюється з найменшими руйнуваннями – це: 
а) принцип об’єктивності; 
б) принцип найменшої дії; 
в) принцип вищої доцільності; 
г) принцип обмеженої раціональності. 
 
7. Принцип публічного управління, який фіксує наявність природних меж 
позитивного впливу публічного управління на суспільство як систему, що само 
організується; за її межами втручання раціонального впливу держави призводить не 
до стабільного функціонування суспільної системи, а стимулює деградацію 
суспільного організму в цілому – це: 
а) принцип об’єктивності; 
б) принцип економії ентропії; 
в) принцип вищої доцільності; 
г) принцип обмеженої раціональності. 
 
8. Принцип публічного управління, сутність якого полягає у необхідності 
постійного контролю з боку управляючого суб’єкта за тим, як об’єкт управління 
реагує на його дії, якою мірою відповідає реакція об’єкта реалізації цілей 
виконанню прийнятих рішень і які елементи поведінки останнього  не вписуються в 
плани системи, а суперечать чи навіть блокують виконання рішень – це: 
а) принцип об’єктивності; 
б) принцип економії ентропії; 
в) принцип зворотного зв’язку; 
г) принцип обмеженої раціональності. 
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9. Визнання участі в державному житті різних взаємозалежних і разом з тим 
автономних соціальних і політичних груп, партій, організацій, інтереси, ідеї яких 
перебувають у постійному зіставленні, змаганні й конкурентній боротьбі визначає 
поняття: 
а) плюралізму; 
б) демократизму; 
в) легітимності; 
г) лобізму. 
 
10. Принцип публічного управління, сутність якого полягає в реалізації об’єктами 
управління свого права безпосередньо чи через обрані ними органи  брати участь в 
управлінні державою і суспільством при умові доступу до відповідної необхідної 
інформації, реальної можливості вільно висловлювати свою думку щодо 
обговорюваних проблем, володіння засобами контролю за діяльністю управляючих 
на всіх рівнях системи, а також захищеність з боку держави від будь-яких форм 
примусу – це: 
а) принцип демократизму; 
б) принцип плюралізму; 
в) принцип легітимності; 
г) принцип єдності галузевого і  територіального управління. 
 

Рекомендована література [1, 2, 4, 7, 8, 11, 13] 
Тема 8 

ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ЯК ПРОЦЕС ВИРОБЛЕННЯ, 
ПРИЙНЯТТЯ ТА ВИКОНАННЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ 

Розгорнута програма теми 
Управління як визначальна функція публічного адміністрування. 

Управлінське рішення як наукова категорія. Пріоритетність політичного вибору 
цінностей та цілей. 

Визначення цінностей та цілей – визначальна ланка прийняття рішень. Роль 
конкуренції в процесі прийняття рішень. Взаємовідношення суб’єкта та об’єкта 
прийняття рішень. Динаміка виконання рішень. 
 

Перелік ключових термінів та понять 
Управлінське рішення, визначення цінностей та цілей 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Особливості прийняття управлінських рішень в умовах публічного 
адміністрування. 
2. Визначте вимоги до управлінських рішень та проаналізуйте фактори, що 
впливають на їх якість і ефективність. 
3. Обґрунтуйте етапи процесу підготовки управлінського рішення. 
4. Яким чином можливо удосконалити процес взаємовідносин влади та суспільства 
в процесі прийняття і реалізації управлінських рішень. 
5. Суб'єктивність та відносність прийняття управлінських рішень владою та 
можливості публічного адміністрування. 
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Практичні завдання 
1. Управлінське рішення як наукова категорія. 
2. Пріоритетність політичного вибору цінностей та цілей. 
3. Визначення цінностей та цілей – визначальної ланки прийняття рішень. 

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 

1. До ознак державно-управлінських рішень не належить: 
а) першочерговість забезпечення необхідними державними ресурсами; 
б) спрямування на вирішення громадських проблем;  
в) оформлення у вигляді законодавчих та інших нормативно-правових актів; 
г) немає правильної відповіді. 
 
2. До факторів, які впливають на процес прийняття управлінських рішень в 
публічному адмініструванні, належать: 
а) політичні фактори; 
б) економічні фактори; 
в) соціальні фактори; 
г) всі відповіді вірні. 
 
3. Управлінські  рішення в публічному адмініструванні, пов’язані з процесами 
отримання, утримання, передачі влади, боротьби за неї, а також розробкою і 
реалізацією державної політики – це: 
а) нормативно-правові рішення; 
б) політичні рішення; 
в) програмно-цільові рішення; 
г) організаційно-розпорядчі рішення. 
 
4. Управлінські  рішення в публічному адмініструванні, що приймаються 
відповідними органами державної влади України в межах законодавчо визначеної 
компетенції  у вигляді законодавчих або інших нормативно-правових актів – це:  
а) нормативно-правові рішення; 
б) політичні рішення; 
в) програмно-цільові рішення; 
г) організаційно-розпорядчі рішення. 
 
5. Управлінські  рішення в публічному адмініструванні, які є найпоширенішою 
формою спрямування ресурсів держави, такі як концепції, програми та проекти на 
різних рівнях управління – це: 
а) нормативно-правові рішення; 
б) політичні рішення; 
в) програмно-цільові рішення; 
г) організаційно-розпорядчі рішення. 
 
6. Управлінські  рішення в публічному адмініструванні, які можуть бути оформлені 
у вигляді Закону України, постанови Верховної Ради України, Указу Президента 
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України, постанови Кабінету Міністрів України, наказу центрального органу 
виконавчої влади, – це: 
а) програмно-цільові рішення; 
б) організаційно-розпорядчі рішення; 
в) нормативно-правові рішення; 
г) політичні рішення. 
 
7. Управлінські  рішення в публічному адмініструванні, які можуть бути оформлені 
у вигляді доктрини, стратегії, – це: 
а) програмно-цільові рішення; 
б) організаційно-розпорядчі рішення; 
в) нормативно-правові рішення; 
г) політичні рішення. 
 
8. Управлінські  рішення в публічному адмініструванні, які можуть бути оформлені 
у вигляді доручень, розпоряджень, – це: 
а) програмно-цільові рішення; 
б) організаційно-розпорядчі рішення; 
в) нормативно-правові рішення; 
г) політичні рішення. 
 
9. До основних ознак державно-управлінських рішень належать:  
а) прийняття вищими або центральними органами державної влади; 
б) першочерговість забезпечення необхідними державними ресурсами; 
в) обов’язковість для виконання всіма передбаченими в них особами, 
підприємствами, організаціями, установами, органами державної влади; 
г) всі відповіді вірні. 
 
10. До особливостей, що ускладнюють процес прийняття управлінських рішень в 
публічному адмініструванні, належать: 
а) недостатнє ресурсне забезпечення (інформаційне, кадрове, фінансове, 
матеріально-технічне) органів влади; 
б) недостатнє науково-методичне забезпечення органів влади; 
в) реформування суспільних відносин на фоні помітного зниження рівня життя 
значної частини населення; 
г) всі відповіді вірні. 
 

Рекомендована література [2, 5, 6, 7, 9, 12, 13, 14] 
 

Тема 9 
ЦІННОСТІ ТА «ДЕРЕВО ЦІЛЕЙ» 

ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
Розгорнута програма теми 

Цінності та цілі суспільства і держави. Формування «дерева цілей». 
Юридичне забезпечення цілей публічного адміністрування. 
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Фактори, що визначають складність інституту публічного адміністрування. 

Нові тенденції в системі публічного адміністрування. 
 

Перелік ключових термінів та понять 
Дерево цілей, суспільство і держава, інститут публічного адміністрування. 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Обґрунтуйте вимоги та підходи до формування «дерева» цілей державного 
управління. 
2. Визначте співвідношення цілей державного управління та їх ресурсного 
забезпечення. 
3. Нові тенденції в системі публічного адміністрування. 
4. Чи може населення однієї країни мати різні цінності та цілі за регіонами? 
5. Причини невідповідності наявних цілей публічного адміністрування 
суспільним цінностям. 
 

Практичні завдання 
1. Цінності та цілі суспільства і держави. 
2. Юридичне забезпечення цілей публічного адміністрування. 
3. Фактори, що визначають складність інституту публічного адміністрування. 

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 

1. До основних цілей державного управління не належать: 
а) суспільно-політичні; 
б) економічні ; 
в) організаційні; 
г) духовні. 
 
2. До основних цілей державного управління належать: 
а) діяльнісно-праксеологічні; 
б) інформаційні; 
в) економічні; 
г) всі відповіді вірні. 
 
3. Вплив суспільно-політичних цілей на соціальну структуру суспільства, 
взаємовідносини її елементів, стан і рівень соціального життя людей відображають 
цілі державного управління: 
а) суспільно-політичні; 
б) соціальні; 
в) економічні; 
г) політичні. 
 
4. Цілі державного управління, які охоплюють комплексний, цілісний, 
збалансований і якісний розвиток суспільства: 
а) суспільно-політичні; 
б) соціальні; 
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в) економічні; 
г) політичні. 
 
5. До конкретизованих цілей державного управління не належать: 
а) діяльнісно-праксеологічні; 
б) економічні; 
в) інформаційні; 
г) немає правильної відповіді. 
 
6. Цілі державного управління, пов'язані в одному аспекті зі сприйняттям духовних 
(культурних) цінностей, якими керується суспільство, а в другому — з 
підключенням духовного потенціалу суспільства в реалізацію суспільно-політичних 
і соціальних цілей: 
а) суспільно-політичні; 
б) економічні ; 
в) соціальні; 
г) духовні. 
 
7. Цілі державного управління, які характеризують і утверджують економічні 
відносини, що забезпечують матеріальну основу реалізації суспільно-політичних та 
інших цілей: 
а) суспільно-політичні; 
б) економічні ; 
в) соціальні; 
г) духовні. 
 
8. За обсягом розрізняють такі цілі державного управління: 
а) загальні і часткові; 
б) кінцеві й проміжні; 
в) віддалені, близькі й безпосередні; 
г) головні і другорядні. 
 
9. За результатами розрізняють такі цілі державного управління: 
а) загальні і часткові; 
б) кінцеві й проміжні; 
в) віддалені, близькі й безпосередні; 
г) головні і другорядні. 
 
10. За часом розрізняють такі цілі державного управління: 
а) загальні і часткові; 
б) кінцеві й проміжні; 
в) віддалені, близькі й безпосередні; 
г) головні і другорядні. 
 

Рекомендована література [3, 4, 6, 7, 9, 10] 
Тема 10 
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МЕХАНІЗМИ, ОРГАНИ, МЕТОДИ ТА СТИЛІ  

ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
Розгорнута програма теми 

Структура механізму та органів публічного адміністрування. Типологізація 
органів публічного адміністрування. Принципи організації діяльності органів 
публічного адміністрування. Територіально-адміністративний аспект публічного 
адміністрування. 

Проблеми вибору найкращої форми правління. 
 Методи публічного адміністрування. Застосування демократичних методів. 
Стиль публічного адміністрування. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Форми публічного адміністрування, правові форми 
публічногоадміністрування, неправові форми публічного 
адміністрування,адміністративне розпорядництво, адміністративний договір; інші 
юридичнозначущі дії. Методи публічного адміністрування. Адміністративні 
таекономічні методи. Методи переконання, заохочення, примусу. Адміністративний 
примус. Заходи адміністративного примусу. 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Поняття та ознаки методів публічного адміністрування. 
2. Класифікація методів публічного адміністрування. 
3. Стиль публічного адміністрування. 
4. Які складові механізму публічного адміністрування, чим вони визначаються? 
5. Чи існують переваги фінансового механізму публічного адміністрування? 
 

Практичні завдання 
1. Поняття форм публічного адміністрування. Правові і неправові форми 

публічного адміністрування. 
2. Характеристика адміністративних та економічних методів публічного 

адміністрування. 
3. Особливості та види заходів адміністративного примусу. 

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 

1. Розроблення та видання юридичних норм, які упорядковують відносини між 
органами влади та суспільством, громадянами відносяться до таких методів 
адміністрування, як: 
а) дисциплінарного характеру; 
б) розпорядчого змісту; 
в) організаційно-стабілізуючих; 
г) немає правильної відповіді. 
 
2. До складу цільових механізмів публічного адміністрування входять: 
а) адміністративні, економічні, правові; 
б) адміністративні, економічні, правові, політичні, соціальні, психологічні, моральні, 
етичні; 
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в) адміністративні, економічні, правові, політичні, соціальні; 
г) адміністративні, економічні, правові, політичні, соціальні, психологічні, моральні, 
етичні, комбіновані. 
 
3. Видання актів, які встановлюють норми права та в сукупності створюють 
законодавчо-правову базу регулювання процесів функціонування та розвитку 
суб’єкту та об’єкту державного управління, вони містять правові норми (правила 
поведінки), розраховані на заздалегідь невизначені коло осіб, термін часу та умови – 
це: 
а) нормативно-правові форми адміністрування; 
б) форми застосування норм права; 
в) форми позаапаратної організаційної діяльності; 
г) немає правильної відповіді. 
 
4. Видача документів, складання актів, протоколів, укладання цивільно-правових 
договорів, подання обов’язкових звітів, застосування засобів безпосереднього 
примусу, запровадження економічних санкцій, заходів адміністративного примусу 
до порушників юридичних заборон галузевого та відомчого характеру відносяться 
до: 
а) нормативно-правових форм адміністрування; 
б) форм застосування норм права; 
в) форм позаапаратної організаційної діяльності; 
г) немає правильної відповіді. 
 
5. Інспектування, проведення службових нарад, семінарів, засідань; анкетування 
керованих об’єктів, громадян, з метою врахування громадської думки та 
коригування управлінської діяльності, надання практичної допомоги відносяться до: 
а) форм організаційного регламентування внутрішньої роботи апарату; 
б) форм застосування норм права; 
в) форм позаапаратної організаційної діяльності; 
г) немає правильної відповіді. 
 
6. Розподіл службових обов’язків; заходи доцільного поєднання єдиноначальності та 
колегіальності; інструктування службовців та роз’яснення мети, змісту, 
особливостей нормативно-правових актів; встановлення загального та 
індивідуального режиму роботи, підготовка до проведення засідань, нарад 
відносяться до: 
а) форм організаційного регламентування внутрішньої роботи апарату; 
б) форм застосування норм права; 
в) форм позаапаратної організаційної діяльності; 
г) немає правильної відповіді. 
 
7. Сукупність способів додержання законності, забезпечення підпорядкованості 
державного управління чинним правовим нормам являють собою:  
а) нормативно-правові форми адміністрування; 
б) форми застосування норм права; 
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в) методи правового регулювання; 
г) немає правильної відповіді. 
 
8. Регламентування, нормування, інструктування відносяться до таких методів 
адміністрування, як: 
а) дисциплінарного характеру; 
б) розпорядчого змісту; 
в) організаційно-стабілізуючих; 
г) немає правильної відповіді. 
 
9. Винесення постанови, підготовка наказів, розпоряджень, вказівок, резолюцій 
відносяться до таких методів адміністрування, як: 
а) дисциплінарного характеру; 
б) розпорядчого змісту; 
в) організаційно-стабілізуючих; 
г) немає правильної відповіді. 
 
10. Цільові механізми публічного адміністрування використовуються:  
а) органами державної влади; 
б) органами місцевого самоврядування; 
в) органами самоорганізації населення; 
г) правильні відповіді а) і б). 
 

Рекомендована література [2, 4, 5, 7, 8, 10, 11] 
Тема 11 

БЮРОКРАТІЯ В СИСТЕМІ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
Розгорнута програма теми 

Бюрократія як наукова категорія. Теорія бюрократії М.Вебера. Сучасні 
підходи в оцінюванні бюрократії. Основні ознаки та атрибути бюрократії. 
Політизація вищого чиновництва. 

Публічна служба. 
 

Перелік ключових термінів та понять 
Адміністративна сфера, політична сфера, бюрократія, публічна служба. 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Сутність бюрократії як наукової категорії.  
2. Розкрийте основні ознаки та атрибути бюрократії. 
3. У чому полягає сутність сучасної концепції бюрократії? 
4. Політизація вищого чиновництва. 
5. Публічна служба, основні тенденції її розвитку. 

 
Практичні завдання 

1. В чому полягає теорія бюрократії М.Вебера? 
2. Сучасні підходи в оцінюванні бюрократії. 
3. Характеристика публічної служби. 



29 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Системи управління, в якій влада належить адміністрації чиновників: 
а) бюрократія; 
б) лобізм; 
в) демократія; 
г) децентралізація. 
 
2. Урегульована законодавством професійна діяльність осіб, котрі обіймають посади 
в державних органах, підприємствах, установах щодо практичного виконання 
завдань і функцій держави: 
а) публічна влада; 
б) політична влада; 
в) цивільна служба; 
г) державна служба. 
 
3. Особа, яка обіймає посаду в державному органі, організації, здійснює в 
установленому законом порядку трудові функції на професійних засадах, одержує 
заробітну плату за рахунок коштів державного бюджету: 
а) державна особа; 
б) публічна особа; 
в) державний службовець; 
г) публічний службовець. 
 
4. Термін, який перекладається з французької мови, як «панування канцелярії» – це: 
а) демократія; 
б) бюрократія; 
в) лобізм; 
г) плюралізм. 
 
5. Адміністративна система організації, що складається з ряду офіційних осіб, 
посади і пости яких утворюють ієрархію і які розрізняються формальними правами і 
обов'язками, що визначають їх дії і відповідальність – це: 
а) демократія; 
б) бюрократія; 
в) лобізм; 
г) плюралізм. 
 
6. Професійна діяльність осіб, які займають посади в державних органах та їх 
апараті, спрямована на практичне виконання завдань і функцій держави й 
одержують зарплату за рахунок державних коштів: 
а) публічна служба; 
б) державна служба; 
в) військова служба; 
г) всі відповіді вірні. 
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7. Особи, які займають посади в державних органах та їх апараті щодо практичного 
виконання завдань і функцій держави та одержують заробітну плату за рахунок 
державних коштів – це: 
а) державні службовці; 
б) публічні службовці; 
в) військовослужбовці; 
г) лобісти. 
 
8. Особи, що обіймають адміністративні посади, пов’язані з виконанням 
організаційно-розпорядчих, консультативно-дорадчих, контрольно-наглядових та 
інших управлінських функцій, а також наданням адміністративних і публічних 
послуг – це: 
а) державні службовці; 
б) публічні службовці; 
в) військовослужбовці; 
г) лобісти. 
 
9. Професійна цивільна служба в органах державної влади, органах місцевого 
самоврядування, інших публічних організаціях, підприємствах і установах, що 
надають публічні послуги – це: 
а) публічна служба; 
б) державна служба; 
в) військова служба; 
г) лобізм. 
 
10. У разі, коли публічні службовці надають послуги населенню, публічне 
адміністрування є: 
а) прямим (безпосереднім); 
б) непрямим (опосередкованим); 
в) змішаним; 
г) немає правильної відповіді. 
 

Рекомендована література [1, 3, 5, 6, 8, 10] 
 

Тема 12 
АНТИКОРУПЦІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ  

У СФЕРІ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
Розгорнута програма теми  

Поняття корупції та корупційних дій. Нормативно-правова база 
антикорупційної діяльності. Зони «підвищеного» ризику проявів корупції 

Фактори запобігання проявам корупції: політичний, нормативно-правовий, 
організаційний, економічний, кадровий, морально-психологічний. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Антикорупційна діяльність, нормативно-правова база, корупційні дії. 
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Питання для поглибленого вивчення 

1. Чи можна вважати законодавчу базу сформованою в публічному 
адмініструванні країни? 
2. Ключові аспекти антикорупційної діяльності у сфері публічного 
адміністрування.  
3. Зони «підвищеного» ризику проявів корупції 
4. Фактори запобігання проявам корупції: політичний, нормативно-правовий, 
організаційний, економічний, кадровий, морально-психологічний. 
5. Коли виникає відповідальність в публічному адмініструванні? 

 
Практичні завдання 

1. Розкрийте сутність поняття «корупція». 
2. Що являють собою корупційні діяння? 
3. Нормативно-правова база антикорупційної діяльності. 

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 

1. Протиправна діяльність, яка полягає у використанні службовими особами їх прав 
і посадових можливостей для особистого збагачення; підкупність і продажність 
громадських і політичних діячів: 
а) зловживання; 
б) злочин; 
в) корупція; 
г) хабарництво. 
 
2. Діяльність  осіб, уповноважених   на   виконання   функцій  держави,  спрямована  
на протиправне використання  наданих  їм повноважень  для  одержання 
матеріальних благ, послуг, пільг або інших переваг – це: 
а) корупція; 
б) зловживання; 
в) злочин; 
г) хабарництво. 
 
3. За корупційні діяння  та  інші  правопорушення,  пов'язані  з корупцією,  на  
підставі Закону України „Про боротьбу з корупцією”  несуть відповідальність такі 
особи, уповноважені на виконання функцій держави:  
а) державні службовці; 
б) посадові особи місцевого самоврядування; 
в) народні   депутати   України; 
г) всі відповіді вірні. 
 
4. Незаконне  одержання  особою,  уповноваженою  на виконання функцій держави, 
у зв'язку з виконанням таких функцій матеріальних благ,  послуг,  пільг або інших 
переваг, у тому числі прийняття чи одержання  предметів  (послуг)  шляхом  їх  
придбання   за   ціною (тарифом),  яка  є  істотно  нижчою  від  їх  фактичної  
(дійсної) вартості є: 
а) антикорупційним діянням; 
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б) корупційним діянням; 
в) вигодою службового полодення; 
г) лобізмом. 
 
5. Зі вступом на публічну службу забороняється займатися: 
а) підприємницькою діяльністю; 
б) викладацькою діяльністю; 
в) медичною практикою; 
г) інструкторською та суддівською практикою зі спорту. 
 
6. Суб’єктами відповідальності за вчинення корупційних правопорушень є: 
а) державні службовці; 
б) нотаріуси; 
в) аудитори; 
г) всі відповіді вірні. 
 
7.  До основних причин корупції відносять:  
а) низький рівень управлінської культури в органах державної влади; 
б) падіння життєвого рівня населення, зокрема державних службовців; 
в) невдале проведення економічних реформ; 
г) всі відповіді вірні. 
 
8. До факторів запобігання проявам корупції належать: 
а) кадровий; 
б) політичний; 
в) морально-психологічний; 
г) всі відповіді вірні. 
 
9. Діяльність органів законодавчої, виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування з виявлення, нейтралізації та усунення соціальних передумов 
корупційних діянь – це: 
а) спеціально-кримінологічне запобігання корупції; 
б) загально-соціальне запобігання корупції; 
в) встановлення відповідальності за корупційні дії; 
г) немає правильної відповіді. 
 
10. До напрямів загально-соціального запобігання корупції можна віднести:  
а) забезпечення відкритості влади; 
б) підвищення рівня громадянської свідомості; 
в) реформування системи управління; 
г) всі відповіді вірні. 
 

Рекомендована література [1, 3, 4, 6, 7, 8, 11, 14] 
 

Тема 13 
РЕЗУЛЬТАТИВНІСТЬ ТА ЕФЕКТИВНІСТЬ  
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ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 

Розгорнута програма теми  
Поняття результативності та ефективності публічного адміністрування. 

Фактори результативності та ефективності публічного адміністрування. 
Вимір продуктивності, результативності та ефективності публічного 

адміністрування. Критерії результативності та ефективності публічного 
адміністрування. 

Фактори підвищення ефективності публічного адміністрування. Контрактна 
система та неокорпоративізм. 
 

Перелік ключових термінів та понять 
Результатівність публічного адміністрування, фактори результативності, 

критерії результативності, ефективність публічного адміністрування. 
 

Питання для поглибленого вивчення 
1. Відносність результативності та ефективності публічного адміністрування в 
аспекті державного управління.  
2. Що краще поліпшувати: результативність чи ефективність публічного 
адміністрування? 
3. Критерії результативності та ефективності публічного адміністрування. 
4. Контрактна система та неокорпоративізм 
5. Економічна оцінка ефективності функціонування органу державної влади. 
 

Практичні завдання 
1. Поняття результативності та ефективності публічного адміністрування. 
2. Фактори результативності та ефективності публічного адміністрування. 
3. Вимір продуктивності, результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Ефективність діяльності публічної адміністрації варто оцінювати через: а) оцінку 
наявних можливостей і повноти їх використання для досягнення організаційних 
результатів; 
б) оцінку кінцевих результатів; 
в) правильна відповідь а) і б); 
г) немає правильної відповіді. 
 
2. До основних понять ефективності публічного управління відносяться: 
а) загальна соціальна ефективність публічного управління; 
б) ефективність діяльності управлінських органів і посадових осіб; 
в) ефективність організації і функціонування суб'єктів публічного управління; 
г) всі відповіді вірні. 
 
3. Результат, зіставлений із затратами на його досягнення (вони включають не лише 
прямі витрати на систему управління, а й витрати на реалізацію управлінських 
рішень) — це: 
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а) ефективність управління; 
б) продуктивність управління; 
в) окупність управління; 
г) оптимальність управління. 
 
4. Аналізуючи критерії ефективності управління можна визначати:  
а) рівень управління; 
б) якість управління; 
в) відповідність управління потребам та інтересам суспільства; 
г) всі відповіді вірні. 
 
5. Критерії, які дають можливість бачити і, бажано, вимірювати досягнутий через 
публічне управління рівень задоволення назрілих потреб, інтересів і цілей 
суспільства, окремої соціальної групи, конкретної особи — це: 
а) критерії конкретної соціальної ефективності діяльності кожного управлінського 
органу і посадової особи, кожного одиничного управлінського рішення, дії, впливу; 
б) критерії спеціальної соціальної ефективності публічного управління; 
в) критерії загальної соціальної ефективності публічного управління; 
г) всі відповіді вірні. 
 
6. До критеріїв загальної соціальної ефективності публічного управління можна 
віднести: 
а) впорядкованість, безпеку, сталість та надійність суспільних відносин, їх 
відтворення з наростаючим позитивним результатом; 
б) темпи і масштаби приросту національного багатства; 
в) рівень продуктивності праці, співвіднесений зі світовими параметрами за її 
відповідними видами; 
г) всі відповіді вірні. 
 
7. Рівень життя населення порівняно зі стандартами розвинутих країн відноситься 
до критеріїв: 
а) загальної соціальної ефективності публічного управління; 
б) спеціальної соціальної ефективності публічного управління; 
в) конкретної соціальної ефективності діяльності кожного управлінського органу і 
посадової особи, кожного одиничного управлінського рішення, дії, впливу; 
г) немає правильної відповіді. 
 
8. До критеріїв спеціальної соціальної ефективності публічного управління не 
відносять: 
а) стиль функціонування державно-управлінської системи; 
б) витрати на утримання і забезпечення функціонування державно-управлінської 
системи; 
в) рівень продуктивності праці, співвіднесений зі світовими параметрами за її 
відповідними видами; 
г) витрати часу на вирішення управлінських питань і здійснення управлінських 
операцій. 
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9. До критеріїв конкретної соціальної ефективності діяльності кожного 
управлінського органу і посадової особи, кожного одиничного управлінського 
рішення, дії, впливу не відносять: 
а) правдивість і доцільність управлінської інформації; 
б) законності рішень і дій органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування, а також їх посадових осіб; 
в) рівень життя населення порівняно зі стандартами розвинутих країн; 
г) зміст управлінських актів з погляду відображення в них запитів і потреб людей, 
спрямованості на їх добробут і розвиток. 
 
10. Ступінь відповідності напрямів, змісту і результатів управлінської діяльності 
органів і посадових осіб тим її параметрам, які відображені у правовому статусі 
органу й окремої посади, є вихідним критерієм:  
а) спеціальної соціальної ефективності публічного управління; 
б) загальної соціальної ефективності публічного управління; 
в) конкретної соціальної ефективності публічного управління; 
г) немає правильної відповіді. 
 

Рекомендована література [2, 3, 5, 6, 8, 10, 13] 
 

Тема 14 
ОСНОВНІ ЗАСАДИ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ  

В СОЦІАЛЬНІЙ СФЕРІ 
Розгорнута програма теми 

Формування підходів до соціальної політики. Держава як гарант соціальної 
спрямованості ринкової економіки. Публічне адміністрування в забезпеченні 
населення суспільними благами. 

Основні види соціальної допомоги держави. Зростання ролі позаекономічних 
факторів. 

Публічне адміністрування в сфері науки, культури та мистецтва. Забезпечення 
державою соціальної безпеки людини, громадянина та населення. Забезпечення 
державою безпеки прав та інтересів споживачів. 

Принципи оцінювання ефективності реалізації соціальної політики. 
 

Перелік ключових термінів та понять 
Соціальна політика, ринкова економіка, види соціальної допомоги держави, 

позаекономічні фактори. 
 

Питання для поглибленого вивчення 
1. Характеристика змісту публічного адміністрування у соціальній сфері. 
2. Роль публічного адміністрування в забезпеченні населення суспільними 
благами. 
3. Чи мають бути межі державного регулювання соціальної сфери та яке 
значення має публічне адміністрування у цьому аспекті? 
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4. Зазначте аспекти, за якими держава здійснює забезпечення соціальної безпеки 
людини, громадянина та населення. Наведіть приклади. 
5. Принципи оцінювання ефективності реалізації соціальної політики. 
 

Практичні завдання 
1. У чому полягає сутність соціальної політики держави? 
2. Які існують види соціальної допомоги держави? 
3. Публічне адміністрування в сфері науки, культури та мистецтва.  

 
Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 

1. Діяльність держави щодо створення та регулювання соціально-економічних умов 
життя суспільства з метою підвищення добробуту членів суспільства, усунення 
негативних наслідків функціонування ринкових процесів, забезпечення соціальної 
справедливості та соціально-політичної стабільності у країні – це: 
а) публічне адміністрування; 
б) державне регулювання економіки; 
в) соціальна політика; 
г) ринкова економіка. 
 
2. Вплив органів державної влади за допомогою різноманітних засобів (форм, 
методів та інструментів) на розвиток соціальних відносин, умови життя та праці 
населення країни – це: 
а) публічне адміністрування; 
б) державне регулювання соціальних процесів; 
в) соціальна політика; 
г) ринкова економіка. 
 
3. Соціальна політика держави включає: 
а) створення системи соціального захисту населення; 
б) захист навколишнього середовища; 
в) вирішення проблеми безробіття та забезпечення ефективної зайнятості; 
г) всі відповіді вірні. 
 
4. Підсистема національної економіки, тобто явища, процеси, види діяльності та 
об'єкти, які пов'язані з забезпеченням життєдіяльності суспільства, людини, 
задоволенням їхніх потреб, інтересів – це: 
а) економічна сфера; 
б) політична сфера; 
в) соціальна сфера; 
г) немає правильної відповіді. 
 
5. Комплекс соціально-економічних заходів держави, підприємств, організацій, 
спрямованих на послаблення нерівності в розподілі доходів та майна, на захист 
населення від безробіття, підвищення цін, знецінення трудових заощаджень тощо – 
це: 
а) публічне адміністрування; 



37 
б) державне регулювання економіки; 
в) ринкова економіка; 
г) соціальна політика. 
 
6. Об’єктом соціальної політики є: 
а) працездатне населення; 
б) Верховна Рада України; 
в) Міністерство праці та соціальної політики; 
г) органи місцевого самоврядування. 
 
7. Вартісна величина достатнього для забезпечення нормального функціонування 
організму людини, збереження його здоров'я набору продуктів харчування, а також 
мінімального набору послуг, необхідних для задоволення основних соціальних і 
культурних потреб особистості – це: 
а) прожитковий мінімум; 
б) рівень життя населення; 
в) соціальна політика; 
г) соціальний захист. 
 
8. До видів державної соціальної допомоги не відноситься: 
а) виплата пенсій; 
б) компенсація фізичним особам, які надають соціальні послуги; 
в) субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг; 
г) державна допомога сім'ям з дітьми. 
 
9. Державна соціальна допомога може надаватися в такій формі: 
а) грошові виплати; 
б) натуральна допомога; 
в) пільги; 
г) всі відповіді вірні. 
 
10. Міру задоволення матеріальних, соціальних і духовних потреб людей, що 
забезпечується сукупність матеріальних і соціальних умов життя відображає: 
а) прожитковий мінімум; 
б) рівень життя населення; 
в) соціальна політика; 
г) соціальний захист. 
 

Рекомендована література [1, 3, 5, 7, 8, 10, 11] 
 

Тема 15 
ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ТА ЕКОНОМІКА 

Розгорнута програма теми 
Основні напрями формування та розвитку сучасної економічної системи. 

Основні ознаки ринкової соціально орієнтованої економіки. Від економіки 
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індустріального типу до постіндустріальної економіки. Основні характеристики 
сучасної економічної системи. 

Основні напрями державного регулювання економікою. Керуюча система в 
період криз і спадів. 

 
Перелік ключових термінів та понять 

Сучасна економічна система, ринкова економіка, державне регулювання, 
індустріальна економіка. 

 
Питання для поглибленого вивчення 

1. Охарактеризуйте основні напрями формування та розвитку сучасної 
економічної системи.    
2. В чому полягають специфічні ознаки держави, які характеризують її як 
гарант розвитку підприємницької діяльності? 
3. Визначте фактори, які перешкоджають становленню та розвитку соціально-
відповідального бізнесу. 
4. Вкажіть основні причини виникнення соціально-економічних криз та спадів, 
наведіть приклади. 
5. У чому полягає відмінність соціальних та економічних криз та спадів? 
 

Практичні завдання 
1. Визначте основні ознаки ринкової соціально орієнтованої економіки. 
2. Наведіть перелік особливостей економіки індустріального та 

постіндустріального типів, визначте для кожного роль громадських 
об’єднань та місце суспільного сектору. 

3. Наведіть основні характеристики сучасної економічної системи України. 
 

Контрольні запитання одиничного і множинного вибору відповідей 
1. Сукупність заходів державного впливу на об’єкти і процеси з метою певного 
спрямування господарської діяльності суб’єктів національної економіки, 
узгодження їхніх інтересів і дій для реалізації суспільних цілей: 
а) стабілізація економіки; 
б) державне регулювання економіки; 
в) аналіз економіки; 
г) контроль економіки. 
 
2. Поняття “соціальна ринкова економіка” з’явилося в:  
а) Німеччині; 
б) Франції; 
в) Великобританії; 
г) США. 
 
3. Правила, що регулюють організаційну структуру економіки, процесів, що в ній 
відбуваються, а також сукупність інститутів, відповідальних за управління нею і 
надання економіці визначеної організаційної форми — це: 
а) економічний порядок; 
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б) економічна безпека; 
в) економічна політика; 
г) ринкова економіка. 
 
4. Сукупність інститутів і норм, що визначають соціальний стан громадян і окремих 
груп населення, а також соціальні відносини між членами суспільства — це: 
а) соціальний статус; 
б) суспільні відносини; 
в) економічний порядок; 
г) соціальний порядок. 
 
5. Економічний порядок включає: 
а) порядок у сфері праці; 
б) порядок, що регулює право власності; 
в) екологічний порядок; 
г) майновий порядок. 
 
6. Соціальний порядок не охоплює: 
а) порядок, що регулює право власності; 
б) майновий порядок; 
в) порядок у системі соціального страхування і соціальної допомоги; 
г) порядок у сфері праці. 
 
7. Обраний державою курс економічної політики, розрахований на тривалу 
перспективу і спрямований на вирішення крупномасштабних економічних та 
соціальних завдань, завдань культурного розвитку, забезпечення економічної 
безпеки держави, збереження і примноження її економічного потенціалу і 
національного багатства, підвищення народного добробуту  — це: 
а) економічна політика; 
б) економічна безпека; 
в) економічна стратегія; 
г) соціальна політика. 
 
8. Сукупність найближчих цілей, завдань, засобів і способів їх досягнення для 
реалізації стратегічного курсу економічної політики в конкретних умовах, що 
складаються в поточному періоді розвитку народного господарства — це: 
а) економічна тактика; 
б) економічна стратегія; 
в) економічна політика; 
г) соціальна політика. 
 
9. Основними напрямами економічної політики, що визначаються державою, є: 
а) інвестиційна політика; 
б) амортизаційна політика; 
в) антимонопольно-конкурентна політика; 
г) всі відповіді вірні. 
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10. Політика, спрямована на оптимізацію та раціоналізацію формування доходів і 
використання державних фінансових ресурсів, підвищення ефективності державних 
інвестицій у народне господарство, узгодження загальнодержавних і місцевих 
інтересів у сфері міжбюджетних відносин, регулювання державного боргу та 
забезпечення соціальної справедливості при перерозподілі національного доходу — 
це: 
а) інвестиційна політика; 
б) цінова політика; 
в) бюджетна політика; 
г) податкова політика. 
 

Рекомендована література [1, 2, 4, 6, 9,11, 14] 
 

 
V. ПОТОЧНИЙ ТА ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ 

Поточний контроль знань студентів Поточний контроль знань студентів 
протягом вивчення дисципліни включає: 1) відповіді на практичних заняттях; 2) 
модульні контрольні роботи; 3) експрес-контролі. Відповіді на практичних заняттях. 
Під час проведення практичних занять студенти відповідають на поставлені 
запитання викладача, виконують ситуаційні вправи та кейси. Модульна контрольна 
робота Метою модульної контрольної роботи є виявлення рівня засвоєних 
студентом знань. Модульна контрольна робота складається з двох частин та 
включає: 1. Контрольну роботу 1 за розділом: «Публічне адміністрування як 
системне явище в суспільстві». Мета контрольної роботи – виявити рівень знань 
студентів за темами: предмет і методологічна основа публічного адміністрування. 
Основні теорії управління суспільством; публічна сфера - єдність економічної, 
соціальної та політичної сфер; громадянське суспільство як суб’єкт формування 
цілей публічного адміністрування; публічне адміністрування та влада. 
Муніципальна публічна влада; 

2. Контрольну роботу 2 за розділами: «Організація публічного 
адміністрування», «Публічне адміністрування в соціальній та економічній 

сферах». 
Мета контрольної роботи – виявити рівень знань студентів за темами: закони 

та 
принципи публічного адміністрування. Публічне адміністрування як процес 
вироблення, прийняття та виконання управлінських рішень; цілі, механізми та 

стилі публічного адміністрування; антикорупційна діяльність у сфері публічного 
адміністрування, її результативність та ефективність; основні засади публічного 
адміністрування в соціальній та економічній сферах. Підсумковий контроль знань 
студентів Підсумковий тест включає 50 питань відкритого і закритого типу, які 
передбачають перевірку розуміння слухачами основних понять дисципліни; 
перевірку вміння слухачів визначати сутність держави на сучасному етапі та 
тенденції її розвитку як суб’єкта управління, зміст державного управління та 
державно-управлінської діяльності, їх принципи, методи, засоби та механізми 
застосування; перевірку здатності до аналізу історії становлення і процесу еволюції 
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державного управління в Україні. Підсумковий контроль дозволяє викладачеві 
визначити узагальнений рівень теоретичних знань слухачів за програмою 
навчальної дисципліни. Підготовка до підсумкового контролю включає 
опрацювання слухачами основних теоретико-методологічних та наукових положень 
за темами затвердженої навчальної програми дисципліни, що розглядалися на 
лекціях; акумулювання навичок розширеного засвоєння теоретичних знань, 
індивідуального їх застосовування для вироблення оптимальних підходів щодо 
вирішення конкретних проблем, здобутих та закріплених під час самостійного 
опрацювання матеріалу, що не викладається на лекціях, підготовки та участі у 
семінарських заняттях, а також при підготовці індивідуального завдання. 
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